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Why foreigners don’t
want to go to hospitals?
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Por que os estrangeiros nao

querem ir ao hospital?

Porqué los extranjeros no
van a los hospitales?

Bakit ayaw pumunta
ng ospital ng mga
banyaga?
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Why foreigners don’t want to go to hospitals?

) “It 1s difficult to communicate with doctors”
Report of meeting

with foreigners

b Chairman: An Unju

: J

Doctor  “Does it hurt?” Communication shown above is the real
Nepalese “Yes” case when a Nepalese went to a hospital. As

Doctor “Does it hurt a little?” he didn’t understand Japanese at all, all he
could say when he went to a hospital was

[13

Nepalese “Yes”

Doctor “Does it hurt much? Japanese may have such experience at least
Nepalese “Yes” once.
Doctor “Doesn’t hurt at all?” When you feel bad, you feel at ease when

yes”. Foreigners who don’t understand

you go to a hospital. But there are many
foreigners who feel anxious to go to a hospital

Nepalese “Yes”

than the disease.

I participated in the meeting of “Collaboration program of towns and Juntendo
University” in last October

This program is to improve the situation that there are many foreigners who cannot go to
a hospital due to various reasons and get worse while keep enduring. It is very thankful for
me as a foreigner living in Japan and also as a staff of FICEC. I thought if I could do
anything to help such program.

After this meeting, we held a tea party to talk about “Why foreigners don’t want to go to
hospital?” at 22d floor of FICEC in last November. 5 Taiwanese, 3 Chinese, 3 Koreans, 2
Thai, and 4 Japanese gests participated in the tea party.

Some talked that though she could talk good Japanese usually, she got a panic when her
child had an accident and could not talk even simple Japanese. Other person talked that
though the symptoms were just disordered digestion and could be cured only having
medicine, she got endoscopy inspection, because they could not understand well each other
and felt uneasy. I think it is very important and necessary to have interpretation system to
use easily at least in general hospitals.

Interpretation system may decrease uneasy feeling of both doctors who see patients who
cannot speak Japanese well and the patients. Also you should not only rely on the system of
hospitals in Japan. It is important to learn Japanese so that you can call an ambulance in
case of emergency.

To live in Japan and to protect health of yourself and your family, it is important to join a
health insurance system, to have a checkup every year, and to learn Japanese language.
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I hope that the result of this tea party may lead safety living of foreigners to be able to go
hospital without uneasy feeling and to be of any help of the research in the university.
(Writer: An Unju)

Check the date of briefing for entering elementary school and
junior high school

Briefing of entering elementary school will start in February for
students and parents who are entering this spring. Notification of
entering school for children entering elementary school is sent the
householder of resident card in the middle of January. As the briefing
date differ according to the local schools, be sure to check the briefing
date.

If the notification for entering school is not yet sent, contact the local

School Education Division.

When you are moving to other town before the school starts, when
entering national school or private school, when you cannot enter
school due to inevitable reasons, or when there is any mistake in your
name of notification for entering school, please contact to School
Education Division.

Successful bazar in FICEC “Activity in community center”

Place to find friends and to know about Japan

There are community center in each local
town to support various activity for local
citizens. You can have various experience such
as studying, knowing about Japan, and
keeping good health here. Let’s find your

r favorite group you are interested in. Activity

[ 1 t.’ L in community center will be guided in detail in

Bazar in FICEC is opened every day. the next Information Fujimino, so that you

Come to FICEC any time. You may find can have a chance to know about your local
bargain goods here. citizens.

% Consultation for fee to enter high school and university

When you are entering high school, professional school or university, it costs very much. There
are Educational loans for school entrance fees and related expenses of Japan Finance
Corporation (National educational loans). This loan is for wide range of annual household
income, according to the number of children raising.

(There are preferential treatment system whose annual household
income is 2 million yen or less.)
-Application [Application is received all the year over]

[https://www.jfc.go.jp/n/finance/search/ippan.html or postal maill

-Term of repayment [within 15 years]
-Repayment method [Repay monthly regularly. Payment of interest can be
made during period of attendance at school]
-Contact Japan Finance Corporation 049-246-4271
-Request for information materials 0570-008656
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Porqué los extranjeros no van a los

hOSpitaleS? “Es dificil comunicarse con los doctores”

Reporte de
encuentro
con extranjeros

Chairman: An Unju

Doctor “Duele?”’ La comunicacién mostrada a un lado, es un caso
s ceuns real de cuando un nepalés fué al hospital. Como
Nepales Si no entendia nada de japonés, a toda pregunta
Doctor “Duele poquito?” contestaba “si”. Los extranjeros que no entienden
Nepalés “Si” japonés pueden tener una experiencia como ésta.
Doctor “Duele mucho?” Si ‘te sientes mal, te sent1ré§ mejor si vas al
hospital; pero a muchos extranjeros, les provoca
Nepalés “Si” mas ansiedad ir al hospital que la enfermedad
Doctor “Entonces, si duele?” misma.

Nepalés “Si” En octubre pasado participé en una reunién

llamada “Programa de Colaboracion de Dos
Ciudades y la Universidad Juntendo”.

Este programa trata de mejorar la situaciéon en la cual muchos extranjeros no pueden o
no quieren ir al hospital debido a varias razones y al aguantarse, solo empeora su estado.
Para mi, que soy un extranjero viviendo en Japén y ademéas miembro del personal de
FICEC, es de mucho provecho. Si pudiera hacer algo méas, me gustaria ayudar en este
programa.

Después de la reunién, el pasado noviembre, en el 2do piso de FICEC tomamos té y
conversamos sobre el tema de “Por qué los extranjeros no quieren ir al hospital?” Eramos 5
personas de Taiwan, 3 de China, 3 de Corea, 2 de Tailandia, y 4 de Japdén quienes
participamos en esta pequefna “fiesta del té”.

Una sefiora dijo que aunque regularmente ella puede hablar japonés bien, entrd en
panico cuando su hijo tuvo un accidente y no pudo hablar ni siquera japonés basico. Otras
personas dijeron sobre el caso de alguien con sintomas de un malestar estomacal simple,
pero debido a que no se podia comunicar debidamente con el personal del hospital, le
tuvieron que hacer una endoscopia a algo que con medicina hubiera sido resuelto. Por esto,
pienso que es muy importante y necesario tener servicio de intérpretes en los hospitales
generales.

Un sistema de intérpretes puede disminuir la inquietud de pacientes que no saben hablar
japonés bien asi como la de sus doctores. Usted no debe solamente apoyarse en el sistema
de los hospitales en Japén. Es importante que aprenda japonés para que pueda
comunicarse, sobre todo en casos de emergencia.

Para vivir en Japon y proteger su salud y la de su familia, es importante que obtenga un

€6 10 ¢
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seguro de salud, que se haga un examen fisico anual, y que aprenda japonés.

Espero que el resultado de esta reunién de té guie a los extranjeros a vivir de manera
segura y que puedan ir al hospital sin inquietud, y que ademas sea de ayuda en la
investigacién de la universidad. (Por An Unju)

Verifique la fecha de las instrucciones para entrar a la primaria y

a la secundaria

Las instrucciones para estudiantes que entraran a las escuelas
primaria y secundaria esta primavera se daran en febrero. A mediados
de enero, una notificacién es enviadada al jefe de familia registrado en
la tarjeta de residente. Como la fecha de las instrucciones para entrar
difieren de acuerdo a cada escuela local, asegtrese d verificar bien la
fecha para cada una de las escuelas.

Si no ha recibido la notificacién, comuniquese a la Divisién de
Educacion Escolar de su localidad. También comuniquese con esa
misma dependencia si se cambia a otra ciudad antes de que cominece
la escuela, si entra a una escuela nacional o escuela privada, si no
puede entrar a la escuela debido a razones inevitables, o si hay algin
error en el nombre de su notificacién para entrar a la escuela.

Japé6n

Exitoso bazar en FICEC Actividades en el Centro de la Comunidad
Lugar para hacer amigos y conocer acerca de

Existe un centro de la comunidad en cada
localidad para apoyar varias actividades para
los ciudadanos locales. Puede tener
experiencias tales como estudiar, conocer
acerca de Japdén, y mantener buena salud.

Encontremos el grupo favorito en que esté

x U J } interesado. Las actividades en el centro de la

(4 & i . comunidad seran mencionadas con detalle en

El bazar de FICEC abre diariamente. la préxima edicién de Informacién Fujimino,
Venga a FICEC en cualquier momento. para que tenga la oportunidad de conocer a

Podria encontrar buenas gangas aqui. sus ciudadanos locales.

% Consulta sobre tarifa para entrar a la preparatoria y

Acudir a la preparatoria, escuela profesional o universidad, es muy costoso. Hay préstamos
para educacién de la Corporacién Financiera de Japén (Préstamos Nacionales de Educacién)
para pagar la inscripciéon y gastos relacionados. Este préstamo es para un amplio rango del
ingreso anual del hogar, de acuerdo al niimero de nifios que se estan criando.
(Hay un Sistema de tratamiento para aquellos que tienen un ingreso anual del I
hogar de 2 milliones de yenes o menos.)
-Solicitud [Se reciben solicitudes todo el afio.]
[https://www.jfc.go.jp/n/finance/search/ippan.html or postal maill
-Término de pago [Dentro de 15 afios.]
-Método de pago [Pagar regularmente cada mes. Los intereses se pueden pagar
mientras se estd en la escuela.]
-Contacte la Corporacién Financiera de Japén: 049-246-4271
-Solicitud de material de informacién: 0570-008656

*0 11 ¢
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Por que os estrangeiros nao querem ir ao hospital?

Porqué é dificil comunicar-se com o médico.

Gaikokujin ochakai

Reportagem Locutora

Sra.An Un Ju

L

] ] Parece uma lada, mas aconteceu
Médico: D6i? ] P ’

.. . realmente com um nepalés que foi ao
Nepalés: T'Sim . 3 . . .
) ; hospital. Como ele ndo entendia o japonés
Médico: [ Déi um pouco?.] , . s 1
s6 pode responder sim ao médico.O

ag: N Si . - . R
Nepalés: Sim | estrangeiro que nao entende o japonés deve

Médico: I Déi muito? | ter esse tipo de vivéncia ao menos uma vez.
Nepalés: [ Sim | Quando nido se sente bem, procura um
Médico: [Nao déi? ] hospital e fica aliviado. Mas ha muitos
Nepalés: T Sim | estrangeiros que tém mais receio de ir ao

hospital do que da doencga.

No més de outubro,tive que participar de uma reunido “Machi-no-Hiroba to
Juntendou Daigaku to Kyodou Purogurama”.

E um programa destinado a beneficiar estrangeiros que nao conseguem ir ao
hospital por diversos motivos, ficam aguentando até agravar sua enfermidade.Achei
esse programa tao gratificante para mim que sou uma estrangeira residente no
Japao e como colaboradora do FICEC poderia contribuir também.

Apoés essa reuniao, no més de novembro, FICEC promoveu uma “Ochakai”, com o
tema “Por que razao os estrangeiros niao querem ir ao hospital?”, no segundo andar
da sede.Particparam 5 formosanos, 3 chineses, 3 coreanos, 2 tailandeses e 4
japoneses, cercados de cha e bolo.Nessa ocasido foram expostas varias experiéncias
de fracasso por nao conseguir falar o japoné. Tais como perdeu a presenca de espirito
ao ver seu filho acidentado; chegou a fazer o exame de endoscopia por uma simples
indigestdo. Senti a necessidade de criar um sistema de intérprete no hospital
geral.Assim podera minimizar também a preocupacdao do lado do hospital que
examina o paciente que nio entende o japonés. Além disso, em vez de depender
somente do sistema hositalar é importante saber o japonés capaz de chamar uma
ambulancia na emergéncia.

E imprescindivel filiar-se no seguro nacional de satde para manter a prépria
saude e da famiia,fazer o exame de satude todo o ano, e estudar o japonés para viver

®6 8 00
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no Japao. Desejo que o resultado deste “Ochakai” beneficie a pesquisa da
universidade e que os estrangeiros possam ir ao hospital sem receio e tenha uma

vida tranquila.
Redacao : An Un Ju

Reunifo de explicacéio s/admissfo no ensino fundamental !

Inicia-se no més de fevereiro, reunido de explicacido aos pais sobre a

admissao de criangas no ensino fundamental. O aviso de escolarizagao
do pré-escolar foi entregue ao chefe de familia constante no atestado de
residéncia no meado de janeiro pelo correio. Procure néao confundir a
data porque o dia de reunido varia de acordo com a escola.

Quem ainda nio recebeu o aviso ligue para “Gakkoo Kyoiku-ka” da
sua cidade. E quem pretende se mudar para outra cidade até inicio do
ano letivo, quem val ingressar na escola estatal/particular,
impossibilitado de escolarizar a crianga, constatou o nome incorreto

no aviso de escolarizacdo, favor comunicar Gakkoo Kyoiku-ka.

Bem sucedido Bazar do FICEC! [ Atividades do centro comunitério ]
: . . Lugar de fazer amigos e conhecer o Japao

Ha centro comunitario em cada cidade para
apoiar diversas atividades da populagéo.E um
lugar de estudos, conhecer a cultura japonesa,
admnistrar a satude e conviver muitas coisas.

Que tal procurar um grupo que lhe interessa e

paticipar.No numero seguinte daremos

0 baza ost4 aberto toos os dias atividades detalhadas do centro para oferecer

Venha passear no FICEC de vez em chance de estreitar lagco entre populacao local.
quando.
Podera encontrar algo valioso.

Preocupado com as despesas de admissao do filho na escola?

Despendem muito na admissio do filho no colégio, na faculdade.Aconselhamos os senhores

pais pensarem no empréstimo educacional do pais “Nihon Seisaku Kinyuu Kooko”.Este
empréstimo atende considerando filhos dependentes e renda anual familial (H4 também um
sistema que aprecia familia de renda anual familial menos de 2 milhdes de ienes)

®Inscri¢io [E atendido qual quer hora)

(Internet https://www.jfc.go.ip/n/finance/search/ippan.html ou pelo correio]

®Prazo de amortizagdo [(dentro de 15 anos] ®Modo de amortiza¢do [Valor mensal fixo.Paga sé
juros no tempo de estudante.] EInformacao: Nihon Seisaku Kinyuu Kooko Kawagoe Shiten
(Inscricdo/consulta) 049-246-4271

M Informacio/Pedido de informacio 0570-008656
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Bakit ayaw pumunta ng ospital ng mga banyaga?

“Mahirap ang pakikipag-komunikasyon sa doktor”
Ulat sa pulong ng

mga banyaga P Moderator: An Unju

- Ang pag-uusap na yan ay totoong nangyari

Doktor “Masakit ba?” sa 1sang Nepalese na pumunta ng ospital.
Nepalese “0O0” Dahil hindi marunong ng wikang Hapon,

Doktor “Konti lang ang sakit?” walang ibang maisagot sa tanong ng doktor
“ kundi “00” (“hai”). Malamang na nakaranas
Nepalese “Oo . o

na nito ang mga banyagang hindi gaanong

Doktor “Grabe ba ang sakit ?” nakakaintindi ng wikang Hapon.

Nepalese “00” Kung masama ang pakiramdam, nanaisin

Doktor “Hindi ba masakit?” nating pumunta ng ospital. Pero karamihan
sa mga banyaga ay nag-aalangang pumunta
ng ospital at tinitiis na lang ang sakit.

Ako ay sumali sa pulong ng “Collaboration program of towns and Juntendo University”
noong nakaraang Oktubre.

Ang programang ito ay para alamin ang sitwasyon ng mga banyagang hindi makapunta
ng ospital sa maraming kadahilanan at tinitiis na lang ang karamdaman hanggang sa
lumala. Malaki ang pasalamat ko bilang dayuhang residente dito sa Japan, gayun din
bilang staff ng FICEC. Iniisip ko kung may magagawa ako upang makatulong sa programa.

Matapos ang pulong nagkaroon ng tea party nitong nakaraang Nobyembre sa 27 flr. ng
FICEC at nagkaroon ng pag-uusap sa “dahilan bakit ayaw magpatingin ng mga banyaga sa
ospital?” Kasali ang 5 Taiwanese, 3 Chinese, 3 Koreans, 2 Thai, at 4 Japanese.

Mayroong nagkwento na matatas siya sa wikang Hapon, pero nataranta siya ng
maaksidente ang kanyang anak at hindi na makapagsalita ng simpleng wikang Hapon.
Mayroon namang iba na may sintomas lamang ng hindi natunawan sa kinain at maaaring
gumaling sa pag-inom lang ng gamot subalit sumailalim sa endoscopy inspection dahil sa
hindi sila magkaintindihan ng doktor. Kaya sa tingin ko mahalaga at kinakailangang may
sistema ng interpretasyon na madaling magamit sa isang general ospital.

Ang sistema ng interpretasyon ay makakabawas sa pag-aalinlangan sa panig ng mga
banyagang pasyente na hindi marunong ng wikang Hapon at panig ng mga doktor. Mas
mabuti din na huwag lamang umasa sa sistema ng mga ospital kundi dapat din na matuto
ng wikang Hapon upang marunong tumawag ng ambulansya sakaling may emerhensiya.

Para mamuhay ng maayos at maalagaan ang iyong kalusugan at ng pamilya mahalagang
matuto ng Nihongo, may health insurance at taunang pagpa-medical check up.

Sana ang resulta ng pagpupulong ay makatulong sa pamumuhay ng mga dayuhan at
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mawala ang kanilang pag-aalala sa pagpunta sa ospital at makatulong din sa pananaliksik
ng unibersidad. (Sinulat ni Ms. An Unju)

Tandaan ang petsa ng pagbibigay gabay (setsumeikai) sa

pagpasok sa elementary school at junior high school

Ang pagbibigay gabay sa papasok sa elementary school ay
magsisimula sa Pebrero para sa mga magulang at mag-aaral na
papasok ngayong Abril. Ang abiso sa pagpasok sa elementary school
para sa mga estudyante ay ipinapadala sa sambahayan na may
resident card sa kalagitnaan ng Enero. Iba-iba ang petsa ng araw ng
“setsumeikai” depende sa paaralan kaya dapat siguraduhin kung
kailan ito. Kung wala pang abisong natatanggap patungkol sa
pagpasok sa paaralan, makipag-ugnayan sa School Education Division

Kung kayo ay lilipat ng tirahan bago magsimula ang pasukan, kung
papasok ng national o private school, kung may dahilan at hindi
makakapag-aral, o kung may mali sa pangalan sa abiso sa pagpasok
sa paaralan, kumontak lamang sa School Education Division.

Humanap ng kaibigan at alamin ang Japan

Matagumpay na bazar sa FICEC “Mga aktibidad sa community center”

Bawat bayan ay may community center
para suportahan ang 1iba’t-ibang mga
aktibidad ng mga mamayan. Magkaroon ng
karanasan sa pag-aaral, maging maalam sa
bansang dJapan, at matuto tungkol sa
kalusugan. Humanap ng grupo na kapareho

ng interes. Ang detalye sa mga aktibidad ng

Bukas ang bazar sa FICEC araw-araw. community center ay mababasa sa susunod na
Pumunta dito anumang oras at maaaring Information Fujimino, upang lalong makilala
makabili ng magandang bargain goods. ang mga lokal na mamamayan.

% Tanong sa bayarin sa pagpasok sa high school at university

Malaki ang gastusin kung papasok ng high school, technical school, o university. Mayroon
namang educational loans ang Japan Finance Corporation para sa bayad sa pagpasok sa
paaralan at iba pang bayarin (National educational loans). May pautang para sa iba’t-ibang
antas ng taunang kita, at depende din sa bilang ng pinapalaking mga anak.
(Mabibigyan ng konsiderasyon ang pamilyang may taunang kita na

2 million yen o mas mababa pa.)

-Aplikasyon : [Buong taon ang pagtanggap ng aplikasyonl

[https://www.jfc.go.jp/n/finance/search/ippan.html or postal maill

- Takdang panahon ng pagbabayad : [sa loob ng 15 taon]

- Paraan ng pagbayad : [Dapat regular ang buwanang pagbayad. Maaring
bayaran ang interes habang may pasok sa paaralan.]

-Kumontak sa Japan Finance Corporation : 049-246-4271

-Paghingi ng information materials : 0570-008656
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